
Auch 
Marken 
haben 
eine 

Seele

Angewandte 
Psychologie in der 

qualitativen 
Marktforschung 



I.     Meinecke & Rosengarten
- Wer sind wir und was tun wir?
- Für wen tun wir das? 

II. Fünf Herausforderungen
- Warum ist das Verkaufen schwierig?
- Warum ist das Forschen schwierig?

III. Unsere tägliche Arbeit
- Wie ist ein typischer Projektablauf?
- Welche Methoden werden genutzt?

IV. Ist das was für Sie?
- Vorteile und Glücksgefühle?
- Nachteile und Frustrationsquellen?

Überblick:



I.  Meinecke & Rosengarten



Wer sind wir? 

Das Team.



Packungs - und Werbeforschung

Strategische Beratung

Auf Basis von Expertise:

Auf Basis von Empirie:
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Was tun wir? 

Unsere Aufgaben.
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Für wen?

Einige der von uns betreuten Marken.

http://www.unilever.de/ourbrands/foods/dudarfst.asp
http://www.unilever.de/ourbrands/foods/laetta.asp
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/5/52/Philips_logo_new.svg
http://de.wikipedia.org/wiki/Datei:Sony_Logo.svg


II. Fünf Herausforderungen



Aktuelle Herausforderungen

The Brand Bubble
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1. Herausforderung: 

Marken haben es schwer.

Mangel an relevanten 
und/oder kreativen Ideen

Überfluss an
Produkten & Werbung

Wenig Glaubwürdigkeit
& Überzeugungskraft



Aktuelle Herausforderungen

The Brand Bubble
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1. Herausforderung: 

Marken haben es schwer.

Quelle: "The Brand Bubble"



2. Herausforderung: 

Es gibt nicht den Konsumenten.



B.  Ergebnisse im Detail

3. Herausforderung: 

Es herrscht der "hybride" Konsument.



4. Herausforderung: 

Trends sind komplex, widerspr¿chlich, é

Direktheit
Energy -Boost
Hedonismus

Sanftheit
Gesundheit

Gutmenschentum



4. Herausforderung: 

Trends sind komplex, widerspr¿chlich, é

Aspiration
Provocation

Drift Off Moment

Attention
Likeability

Identification



Das Hauptproblem ("Challenge" / " Issue ")

Gesagtes entspricht nicht (immer) der Wahrheit.
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"é weil er so schºn aussieht."

5. Herausforderung: 

Einfach "Abfragen" funktioniert nicht.



15

Unten lahmen mir langsam die die Lenden.

Narzisst bin ich trotzdem. Wie wir alle.

Beifahrerinnen haben Porsche gern.

Erhaben und entschlossen wirkt der Porsche ïich dann auch!

W irksam fühle ich mich drinnen, nicht fügsam. 

Unter mir das Gaspedal, über mir nur Gott. 

Sehnsucht nach Auflösung spür' ich.

Speed macht dann viel Spaß. 

Täuscht euch (nicht) über mein Geld.

5. Herausforderung: 

Einfach "Abfragen" funktioniert nicht.



Warum man qualitativ forschen muss.

Wer nicht nachfragt, wird betrogen.

92%

51%

15%
Stimme Bühnenpräsenz Aussehen

TNS Emnid im Auftrag der Bertelsmann Stiftung, n=1001 (August 2009)

"Wichtige Merkmale erfolgreicher Opernstars?"

5. Herausforderung: 

Einfach "Abfragen" funktioniert nicht.



III.  Unsere tägliche Arbeit
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Unsere tägliche Arbeit: 

Forschungsansätze.


